Adatkezelési tajékoztaté

1. Adatkezel6 adatai

Név: Addict Interactive Kft.

Székhely: 1119 Budapest, Bartok Béla ut 92-94. B1 Iph. 4/41.
Cégjegyzékszam: 01 09 873617

Adoszam: 29267982-4-43

E-mail: info@addictia.hu

2. Kezelt személyes adatok kore

A weboldalon keresztul torténd kapcsolatfelvétel soran az alabbi személyes
adatokat gy(jtjuk:

e Név

e E-mail cim

e Telefonszam
e Beosztas

o (Cégnév

3. Az adatkezelés célja és jogalapja
A személyes adatokat az alabbi célokbdl kezeljuk:

e Kapcsolatfelvétel és kommunikacio
e Ajanlatkérés kezelése
o Uzleti kapcsolatok kialakitasa és fenntartasa

Az adatkezelés jogalapja az On hozzéjarulasa, amelyet az adatok megadasaval ad
meg (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

4. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

Az On személyes adatait harmadik félnek nem adjuk at, kivéve, ha azt jogszabaly
irja el6, vagy ha az adatkezelés céljanak megvalositasahoz sziikséges. Az
adatkezelés soran igénybe vehetlnk adatfeldolgozokat (pl. tarhelyszolgaltatd),
akik az adatokat a mi megbizasunkbdl és utasitasaink szerint kezelik.
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5. Az adatkezelés id6tartama

A személyes adatokat a kapcsolatfelvételtél szamitott legfeljebb 12 honapig
Orizzuk meg, kivéve, ha jogszabaly hosszabb meg6rzési idét ir eld, vagy ha az
adatkezelés célja ennél hosszabb iddtartamot indokol.

6. Az érintettek jogai

Az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérol
sz616 2016/679/EU rendelete alapjan On

(i) kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
tajékoztatast kérve az Adatkezel6nél kezelt adatokrdl. A tajékoztatas, illetve a
kezelt adatok masolatanak megadasa ingyenes. Az On altal kért tovabbi
masolatokért az adminisztrativ koltségen alapuld, ésszerd mértékd dij
szamithato¢ fel,

(ii) kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésuk korlatozasat,

(iii) kérheti, hogy az Adatkezeld ismertesse, mely cimzetteket tajékoztatta az
adatok helyesbitésérdl, torlésérél vagy az adatkezelés korlatozasaral,

(iv) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulédsa, akkor az adatkezeléshez
adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonast megel6z6
adatkezelés jogszerlUségét. Az adatkezeléshez adott hozzajarulasat a
privacy@directone.hu cimre kuldott levélben vonhatja vissza. Adatkezel6 a
hozzajarulas visszavonasat kdvetden is kezelheti a személyes adatokat jogi
kotelezettségei teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol, ha az érdek
érvényesitése a szemeélyes adatok véedelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all,

(v) ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa vagy a szerzédés teljesitése,
akkor élhet az adathordozhat6saghoz valé jogaval: az Onre vonatkozo, On éaltal
az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott és automatizalt médon kezelt személyes
adatok kapcsan kérheti, hogy ezen adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban
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megkapja, illetdleg, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek az
Adatkezel6 tovabbitsa. Azt is kérheti, hogy - ha ez technikailag megvalésithatd - a
személyes adatait az Adatkezel6 kdzvetlenul tovabbitsa a masik adatkezeldnek,

(vi) kérheti a hangfelvétellel rogzitett telefonbeszélgetések visszahallgatasat és
masolat kiadasat, illetve, ha a telefonbeszélgetés targya panasz, akkor a
hangfelvételrdl készitett hitelesitett jegyz6konyv kiadasat is,

(vii) tekintettel arra, hogy a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkoz6
személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték. Tiltakozasat a
privacy@directone.hu e-mail cimre kuldétt email-ben terjesztheti eld.

7. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése soran jogsérelem érte,
panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu
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